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INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU
PRO KLIENTY

1. UVOD

Uéelem tohoto dokumentu je poskytnout VAm informace o zpracovéni Vasich osobnich (dajti v KB Penzijni spole¢nosti, a.s. (dale také
KBPS) a Vasich pravech, ktera jsou s nimi spojena.

Informace zde uvedené se tykaji zpracovani osobnich Udajd klientl fyzickych osob (potencialnich, stavajicich i byvalych) a v pfimérené
mite i dalSich fyzickych osob, ohledné kterych ma nase banka urcité povinnosti (napf. jde o tyto osoby: skutecni majitelé ¢i zastupci
pravnickych osob nebo jini uZivatelé sluzeb poskytovanych pravnickym osobam).

Vase osobni (idaje zpracovavame vzdy transparentné, korektné, v souladu se zékonem a v rozsahu nezbytném pro pfislusny Gcel. Vase
osobni idaje bezpeéné uchovavame po nezbytné nutnou dobu podle lhat, které nam ukladaji pravni predpisy, pfipadné jina regulace.

Doporucujeme Vam seznamit se s informacemi obsazenymi v tomto dokumentu.
V pfipadé dalSich otazek volejte Infolinku Penzijni spole¢nost na 800 521 521 nebo se podivejte na www.kbps.cz. MiiZete také kontaktovat
naSeho povérence pro ochranu osobnich (idajd e-mailem na adresu osobni_udaje@kb.cz.

2. KDO JE ,,SPRAVCE OSOBNICH UDAJU“ A JAK HO MUZETE KONTAKTOVAT?

Spravce vasich osobnich udajt je KB Penzijni spole¢nost, a.s. (dale také nebo Penzijni spole¢nost).

Kontaktni idaje spravce:
KB Penzijni spole¢nost, a.s., I€0: 61860018 namésti Junkovych 2772/1
15500 Praha 5

Kontaktni idaje povérence pro ochranu osobnich Gidaj (DPO - Data Protection Officer):

Kancelar povéfence pro ochranu osobnich (dajd KB, a.s.
namésti Junkovych 2772/1

15500 Praha 5

e-mail: osobni_udaje@kb.cz

3. JAKE ZAKONNE DUVODY MAME PRO ZPRACOVANI VASICH OSOBNIiCH UDAJU
A K JAKYM UCELUM JE VYUZIVAME?

Zpracovavat Vase osobni (idaje miZeme, pouze pokud k tomu existuje odpovidajici zakonny diivod, tedy pokud je splnéna alespori jedna
z nasledujicich podminek:

a) zpracovani je nezbytné pro splnéni zakonné povinnosti KBPS, zejména pro nasledujici ucely:

B Prevence, kontrola, odhalovani a vySetfovani podvodného jednani a prevence proti prani $pinavych penéz
B Ochrana pred zneuZitim trhu

B Regulatorni reporting

M Dané a cetni povinnost

M Archivace a spisova sluzba

B Poskytovani soucinnosti organim verejné moci

’ o

b) zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, zejména pro nasledujici ucely:
B Jednani o produktu/sluzbé

B Uzavieni smlouvy o produktu/sluzbé

B Poskytovani servisu k produktu/sluzbé
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) zpracovani je nezbytné pro ticely opravnénych zajmi, zejména pro nasledujici ticely:
Rizeni naSich rizik

Bezpecnost

Obrana nasSich pravnich naroka

Vymahani a prodej pohledavek

Analyza produktd a sluzeb

Rozvoj a vyvoj poskytovanych sluzeb

Primy marketing - své zdkazniky mGzeme oslovovat s obecnou nabidkou produktd a sluzeb KB
Vnitfni potreby fungovani spole¢nosti a reporting

Testovani zmén softwaru

Vytvoreni statistickych informaci vyuzivanych pro klientské poradenstvi

d) zpracovani na zakladé Vami udéleného souhlasu, zejména pro nasledujici ucely:
B Personalizovana nabidka produktd a sluzeb, marketingové zpracovani Vasich (dajl jako napt. analyzy a profilovani, prazkumy
a uZivatelské testovani's cilem pFizplsobit nasi nabidku Vasim potfebam a zkvalitnit poskytované sluzby.

V pfipadé, Ze se rozhodnete nam marketingovy souhlas udélit, bude se vztahovat na viechny spole¢nosti vyjmenované v souhlasu. Vas
pfipadny poZadavek se zahrnutim pouze nékterych z uvedenych spole¢nych spravci budeme povaZovat za neudélenti, resp. odvolani,
tohoto marketingového souhlasu. Odvolate-li souhlas v jedné ze spole¢nosti, bude se toto odvolani vztahovat i na ostatni spole¢nosti, coz
znamena, Ze 7zadna z nich nebude po tomto datu moci dal zpracovavat Vase osobni Gidaje pro Gcely uvedené v marketingovém souhlasu.
V pripadé, Ze nam udélite samostatny marketingovy souhlas pro zpracovani udajt z pfipojeného platebniho Gc¢tu vedeného v jiné bance
do internetového bankovnictvi KB, bude se tento souhlas vztahovat pouze na KB.

B Souhlasy, které ndm poskytujete v souvislosti s vyuZzivanim produkt a sluzeb.

Souhlas je dobrovolny, miZete jej udélit, odmitnout nebo udéleny souhlas kdykoli odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost
zpracovani, kterd je zaloZena na udéleném souhlasu pred jeho samotnym odvolanim.
Neudéleni souhlasu nebo jeho odvolani nema zadné disledky na Vas smluvni vztah s KBPS.

e) zpracovani je nezbytné pro ochranu Vasich Zivotné diilezitych zajml nebo pro splnéni ukolu provadéného ve verejném zajmu
nebo pfi vykonu verejné moci, kterym bychom byli povéreni jako spravce. Tyto diivody se v pfipadé KBPS uplatni zcela vyjimecné.

4. JAKE OSOBNi UDAJE ZPRACOVAVAME V KB PENZIINi SPOLECNOSTI?

Identifikacni udaje subjektu

Jedna se zejména o jméno, prijmeni, rodné Cislo, datum narozeni, misto narozeni, statni prislusnost, Cisla priikaz( totoZnosti, fotografii
a jiné osobni idaje evidované v pritkazu totoZnosti. V pfipadg, Ze podnikate, to je i ICO, DIC apod. Tyka se i osob navazanych na jednotlivé
produkty, napf. disponent, statutarni zastupce pravnické osoby, spoludluznik, Zadatel, rodinny pfislusnik. Tyto (idaje jsou diileZité, abychom
méli jistotu, Ze kontaktujeme skute¢né tu spravnou osobu.

Zvlastni kategorie osobnich udaju (citlivé idaje)
Jedna se zejména o zdravotni Udaje, které ndm sami poskytnete za ticelem posileni svych zdjmi nebo které jsou potfeba pro sjednani
produktu.

Kontaktni idaje

Jedna se zejména o veSkeré adresy subjektu - napf. trvala adresa, korespondenéni adresy, v pfipadé podnikateld adresa sidla firmy a déle
kontaktni idaje subjektd - napfiklad: telefonni ¢isla, e-maily, adresy socidlnich siti, ID datovych schranek apod. Tyto Udaje jsou nezbytné,
abychom Vam byli schopni nasi komunikaci dorucit.

Sociodemografické udaje
Jedna se zejména o statistické Udaje, jako jsou napriklad vék, pohlavi, stav (svobodny/a, rozvedeny/a...), vzdélani, profese, Udaje
o0 zaméstnavateli, pocet déti apod. Tyto Udaje nam obvykle sdélujete pfi sjednavani produktu a umozriuji ndam lépe prizplsobit nasi nabidku
a obsluhu Vasim potfebam.

Dafiova rezidence
Jedna se zejména o (daje spojené s identifikaci Vasi dariové rezidence, tedy kde jste povinni platit dané, za icelem splnéni zakonné dariové
povinnosti.
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Elektronické komunikaéni prostfedky vyuzivané k autentizaci a autorizaci

Jedna se zejména o Udaje o elektronickych komunikacnich prostredcich, které pfedevsim slouzi k autentizaci, to znamena k ovéreni identity.
Prikladem UdajU, které spadaji do této kategorie, jsou digitalni podpis, certifikat nebo bézné pouzivané prihlasovaci uzivatelské jméno do
aplikaci, identifikace nebo autentizace prostfednictvim mobilniho zafizeni nebo sériova a vyrobni ¢isla zafizeni (MAC adresa) apod. Hlavnim
ddvodem zpracovani téchto (dajl je zajisténi vysoké Grovné bezpeénosti vyuZivani téchto prostiedki komunikace.

Zaznamy komunikace

Jednd se zejména o zaznamy telefonnich hovor(, pisemné zaznamy z jednani s bankovnimi poradci ¢i jinymi specializovanymi pracovniky
banky, zaznamy Vasich stiznosti a reklamaci. Tyto (idaje shromazdujeme na zékladé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy a/nebo
zddvodu sjednani a plnéni smlouvy a/nebo z ddvodu opravnénych zajmU KBPS zejména k obhajobé pravnich narokd a/nebo slouzi k tomu,
abychom Vas nadmérné nebo opakované neoslovovali a pfizpUsobovali nasi nabidku Vasim aktualnim potfebam. O pofizeni zéznamu
telefonniho hovoru jste vzdy predem informovan.

5. KDE VASE OSOBNi UDAJE ZiSKAVAME?

Udaje od Vas ¢i od Vasich zastupcii (nap¥. od zakonného &i statutarniho zastupce) i od jinych osob
Jedna se o Udaje, které ndm poskytnete a/nebo jsou ndm poskytnuty napf. v rdmci Zadosti o produkt/sluzbu.

Udaje z verejné dostupnych zdrojii

Jedna se zejména o sankéni seznamy subjektt spojenych s terorismem a dalSich mezinarodné sledovanych osob podléhajicich mezinarodnim
sankénim programlm, ISIR - insolvencni rejstrik, evidence Upadcd, centralni evidence exekuci, registry neplatnych a odcizenych dokument,
registr ekonomicky spjatych skupin, informace z katastru nemovitosti, Zivnostensky rejstrik, obchodni rejstfik apod.

Udaje od tretich stran

Jedna se zejména o Udaje o vyuzivani produktl a sluzeb ¢lenl skupiny KB, pfip. organd statni spravy. Déle se jedna o Udaje ziskané od
specializovanych spole¢nosti, které shromazduji informace z vefejnych zdroj(, jako napf. ministerstva, obchodni &i Zivnostensky rejstrik,
katastr nemovitosti apod.

Udaje z Internetu, socialnich médii a siti

Jedna se zejména o tzv. geolokadni (idaje, které presné identifikuji GPS soufadnice (nebo adresni bod), IP adresu, cookies?, identifikace
zafizeni, ze kterého se pfipojite, informace o prohlizecich, identifikace profilu na socialnich sitich apod. Na zakladé vyuziti marketingovych
sluzeb nabizenych nékterymi provozovateli socialnich siti (napf. Facebook) vyuzivame informace z Vaseho profilu na lepsi zacileni nasich
reklamnich kampani na uZivatele s obdobnymi charakteristikami.

6. KDO JSOU ZPRACOVATELE A PRIJEMCI VASICH OSOBNIiCH UDAJU?

Regulace ochrany osobnich tdaji umoZiuje, aby spravce povéril zpracovanim osobnich Udajti zpracovatele. Zpracovatel osobnich Gdaji
je kazdy subjekt, ktery na zakladé zvlastniho zakona nebo povéreni ¢i zmocnéni spravcem zpracovava osobni Udaje. V téchto pfipadech je
smluvné i regulaci garantovana stejna ochrana Vasich 0daj(, jako je tomu ze strany KBPS. Mezi nejvyznamnéjsi zpracovatele, které
spolecnost KBPS vyuZiva pro zpracovani osobnich Gdajd, patfi:

Poskytovatelé IT sluzeb (sprava, vyvoj a podpora informacnich systémud KBPS)

Poskytovatelé cloudovych sluzeb

Reklamni a marketingové agentury

Spolecnosti zajistujici archivaci dat a dokument(

Spole¢nosti a osoby poskytujici pravni a advokatské sluzby

Spolecnosti a osoby vymahajici nase pohledavky

Nasi partnefi v oblasti vérnostnich programd

Postovni sluzby a kuryfi

Poskytovatelé hromadného pojisténi

Financni zprostfedkovatelé

1 Co je cookie a proc€ je pouZivime?

Cookie je maly datovy soubor umistény ve vasem prohlizeciv zarizeni (pocitaci, chytrém telefonu ¢i tabletu), na kterém si strdnky prohliZite.

Jeho tkolem je pomoci prohlizenym strénkdm sprdvné fungovat a zobrazovat sprdvny obsah. Strdnky si pamatuji vase prohlizeni a funguji tak,

aby se nemusely vasSe preference nahrdvat znovu. Diky tomu je pro vds uZivani strének mnohem privétivéjsi. Da se fici, Ze jsou pouZivdny k optimdlnimu
nastaveni poskytovanych informaci skrz vsechny stranky webu, nastaveni odkazi a dalsich funkcnich casti webu. Zdroveri prohliZzeni webovych stranek
nijak nezpomaluji.
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Kromé zpracovateli uvedenych vyse, které ke zpracovani osobnich tdaji uréitym zplisobem pfimo povérujeme, predavame
Vase osobni tdaje i dal$im institucim ¢i jinym subjektiim, zejména:

B PrisluSnym organ(im statni spravy, soudiim a organdm cinnym v trestnim fizeni

B CNB a Ministerstvu financi

B Ufadu pro ochranu osobnich tGdajd (U00U)

B Jinym bankam ¢i poskytovateliim platebnich sluzeb v rozsahu stanoveném zdkonem

Vase osobni Udaje dale mGZzeme pfi splnéni podminek stanovenych pravnimi predpisy poskytovat nasi matefské spole€nosti Société
Générale, s.a., &islo registrace ve francouzském obchodnim rejstFiku R.C.S. Paris B 552 120 222, a dal&im €len(im skupiny v Ceské republice
a na Slovensku, napf.:

Komeréni banka, a.s., ICO: 45317054,

Modra pyramida stavebni spofitelna, a.s., ICO: 60192852,

Komeréni pojistovna, a.s., ICO: 63998017,

ESSOX s.r.o., 1CO: 26764652,

ESSOX Finance, s. r. 0., ICO 35846968 (Slovensko),

ALD Automotives. r. 0., 1CO: 61063916,

ALD Automotive Slovakia, s. r. 0., ICO 47977329 (Slovensko),

SG Equipment Finance Czech Republic s.r.o., ICO: 61061344,

Factoring KB, a.s., |CO: 25148290

PFi splnéni podminek stanovenych pravnimi pfedpisy mizeme VaSe osobni (idaje predavat pfijemcim a zpracovateldim ve tretich zemich.
I v téchto pripadech je smluvné i regulaci garantovana stejna ochrana Vasich dajd, jako je tomu ze strany KB Penzijni spole¢nosti, a.s.

7. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE UDAJE?

Osobni Udaje klientl uchovavame jen po dobu nezbytné nutnou, ktera vychazi ze zakonnych titull a uceld jejich zpracovani. V pfipadé
plnéni zékonné povinnosti jsou tyto lhiity stanoveny prislusnymi pravnimi predpisy. Jedna se zejména o AML zakon, zakon o doplikovém
penzijnim sporeni a zakon o penzijnim pfipojisténi se statnim prispévkem. VSechny ndm ukladaji uchovavat Vase osobni Gdaje 10 let od
provedeni transakce ¢i ukoncéeni smluvniho vztahu. Tato lhita zacina plynout od 1. 1. nasledujiciho roku.

V pfipadé zpracovani nezbytného pro plnéni smlouvy se vétsinou jedna o dobu existence pfislusné smlouvy.

V pfipadé zpracovani pro Gcely naSich opravnénych zajmda; napf. pro ucely soudnich sporli mohou byt Vase osobni idaje zpracovavany po
dobu trvani soudniho sporu, ktera miiZe byt delsi nez lhiita pro uchovavani stanovena prislusnymi pravnimi predpisy.

V pfipadé zpracovani na zakladé Vami udéleného souhlasu se jedna o dobu platnosti udéleného souhlasu.

Ve vétsiné pfipadl dochazi ke zpracovani dle vice zékonnych tituld, které mohou plynout soub&Zné nebo na sebe navazovat.

8. JAKA MATE ZAKONNA PRAVA PRI ZPRACOVANI VASICH OSOBNIiCH UDAJU?

Pravo na pfistup k osobnim udajiim
B Vase pravo pozadat o vypis osobnich (daju, které o vas KBPS eviduje.

Pravo na pfenositelnost osobnich tidaji (portabilita)
W Vase pravo ziskat osobni (daje, které se Vas tykaji a které jste ndam poskytl, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném
formatu. Tyka se automatizované zpracovavanych osobnich Udaj(, a to na zakladé Vaseho souhlasu nebo smlouvy.

Pravo na vymaz osobnich udajii (pravo byt zapomenut)
W Va3e pravo poZadovat po KBPS, aby bez zbyte¢ného odkladu smazala Vase osobni (idaje, pokud je naplnén néktery diivod stanoveny
pravnimi predpisy.

Pravo na opravu osobnich udaji
H Vase pravo pozadovat neprodlenou opravu Vasich nepfesnych osobnich Gdajd, popfipadé jejich doplnéni.
B Pokud nam oznamite zménu svych osobnich Gdajd, provedeme jejich bezodkladnou aktualizaci.

Pravo na omezeni zpracovani

B Vase pravo pozadovat omezeni zpracovani Vasich osobnich Gdaji v pfipadé dlivodl stanovenych pravnimi predpisy (napf. z dGvodu
nepresnosti zpracovavanych osobnich Gdaju ¢i protipravnosti jejich zpracovani nebo uplatnéni namitky v pfipadé zpracovavani
Vasich osobnich (idajl zaloZeném na zékladé naseho opravnéného zajmu).
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Pravo nebyt predmétem vyhradné automatizovaného rozhodovani

M Va3e pravo nebyt pfedmétem vyhradné automatizovaného individudlniho rozhodovani véetné profilovani s pravnimi ¢ obdobnymi
Gcinky. KBPS Vas o této situaci vzdy informuje a nabidne moznost projednat Vasi zaleZitost s odpovédnym pracovnikem spole¢nosti
a spole¢né najit jinou, lépe akceptovatelnou variantu.

H V pfipadé, Ze vyuZijete sluzby zaloZené na vyhradné automatizovaném rozhodovani, mate pravo na lidsky zasah, vyjadrit sviij nazor
nebo napadnout rozhodnuti. V tomto pfipadé s Vami danou zaleZitost projedna odpovédny pracovnik banky.

Pravo vznést namitku

Bl V pripadé, Ze Vase osobni daje zpracovava KB na zakladé opravnéného zajmu spravce, mate pravo na namitku.

B Pokud vznesete namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdaji pro ucely pfimého marketingu, vzdy Vam vyhovime a zpracovani
ukoncime.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu
M Va3e pravo podat stiznost u dozorového Gfadu (Ufad pro ochranu osobnich tidajti, www.uoou.cz), pokud se domnivéte, Ze pfi
zpracovani Vasich osobnich Gdajd doslo k poruseni pravidel jejich ochrany.

9. PRAVNIi PREDPISY

P¥i zpracovavani Vasich osobnich (idaju se fidime platnymi pravnimi pfedpisy, mezi ty hlavni patfi zejména:

Nafizeni ¢. 2016/679/EU, obecné nafizeni EU o ochrané osobnich Gdajti (GDPR);

Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdajd;

Zakon €. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik;

Zakon €. 427/2011 Sh., o dopliikovém penzijnim spofent;

Zakon €. 42/1994 Sb., o penzijnim pfipojisténi se statnim prispévkem;

Zakon €. 21/1992 Sb., o bankach;

Zakon ¢.370/2017 Sb., o platebnim styku;

Zakon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu;

Zakon €. 253/2008 Sh., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynosU z trestné ¢innosti a financovani terorismu (v textu také AML zakon);
Zakon €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spolec¢nosti;

Dohoda €. 72/2014 Sh.m.s. mezi Ceskou republikou a Spojenymi staty americkymi o zlepSeni dodrZovani dafiovych predpis(i v mezinarodnim
méfitku a zakon €. 164/2013 Sb., o mezinarodni spolupraci pfi spravé dani (tzv. FATCA);

Smérnice ¢. 2004/39/ES o trzich financ¢nich nastrojt (tzv. MIFID).

10. KDO JSME?

KB Penzijni spolecnost, a.s. je 100% dcefinou spole¢nosti Komercni banky, ktera je soucasti finanéni skupiny Société Générale. Komercni
banka patfi mezi pfedni bankovni instituce v Ceské republice a v regionu stfedni a vychodni Evropy. Spolenosti Skupiny Komeréni banky
nabizeji dalsi specializované sluzby, mezi které patfi kromé penzijniho pfipojisténi a dopliikového penzijniho sporeni i bankovni sluzby,
stavebni sporeni, leasing, factoring, spotrebitelské Gvéry a pojisténi, které jsou dostupné prostfednictvim sité pobocek KB, pfimého
bankovnictvi a vlastnich distribu¢nich siti pfislusnych spolec¢nosti.



